
 
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

องค์การบริหารส่วนต าบลตะกุกเหนือ อ าเภอวิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
 
 
 
 

1. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ขององค์การบริหารส่วนต าบลตะกุกเหนือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2563  
 
 จากผลการประเมิน ITA ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2563  ขององค์การบริหารส่วนต าบลตะกุกเหนือ พบว่ามี
ผลคะแนน 77.63 คะแนน อยู่ในระดับ B ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



โดยวิเคราะห์ผลการประเมินแต่ละตัวชี้วัด ได้ดังนี้ 
ตัวช้ีวัดของการประเมิน ITA ประเด็นที่ต้องแก้ไข/ปรับปรุง 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) 
1. การปฏิบัติหน้าที่                 91.84  คะแนน จากผลคะแนน IIT พบว่าระดับคะแนนผ่านเกณฑ์แต่

ควรมีมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสเพื่อ
รักษาระดับหรือยกรับการประเมินให้ดียิ่งขึ้นไป 
 
 
 

2. การใช้งบประมาณ               85.83  คะแนน 
3. การใช้อ านาจ                     88.77  คะแนน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ    86.37  คะแนน 
5. การแก้ไขปัญหาการทุจริต      88.58  คะแนน 

แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) 
6. คุณภาพการด าเนินงาน         78.67  คะแนน 1.ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอนการ

ให้บริการด้านต่าง ๆ อย่างท่ัวถึง  
2. จัดให้มีมาตรการให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วมใน
การด าเนินการ 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร        73.90 คะแนน เผยแพร่ข้อมูลที่สาธารณชนที่ควรรับทราบ รวมทั้งการ
จัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสีย สามารถแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
ด าเนินงาน การใช้บริการ 

8. การปรับปรุงการท างาน         71.82 คะแนน 1.ปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้งการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ และกระบวนการท างานของหน่วยงานให้ดี
ยิ่งขึ้น 
2.น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงานเพ่ือให้เกิด
ความสะดวก รวดเร็วมากขึ้น 
3 .หน่ วยงานควรมีกระบวนการ เปิด โอกาสให้
ผู้รับบริการ หรือผู้มาติดต่อราชการเข้ามามีส่วนร่วมใน
การปรับปรุ งการ พัฒนาการด า เนินงานเ พ่ือให้
สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ  

แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
9. การเปิดเผยข้อมูล                87.28  คะแนน ๑. พัฒนาระบบให้มีการเปิดเผย ข้อมูลผู้บริหารฝ่าย

การเมืองและข้อมูลผู้บริหารส่วนข้าราชการประจ า 
๒. ปรับปรุงข้อมูลระบบ E-service ให้สอดคล้องตาม
รายละเอียดที่ก าหนด 
๓. ปรับปรุงข้อมูล แผนการจัดซื้อ จัดจ้างหรือแผนการ
จัดหาพัสดุ ให้สอดคล้องตามรายละเอียดที่ก าหนด 
4. จัดท ามาตรการการเผยแพร่ข้อมูล 

10. การป้องกันการทุจริต          56.25  คะแนน ผู้บริหารควรแสดงเจตจ านงหรือค ามั่นสัญญาสูงสุด ว่า
จะปฏิบัติงานและบริหารงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต
โปร่งใสและเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และมีการ
จัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันแก้ไขการทุจริต 

 



2. ข้อเสนอแนะในการพัฒนาคุณธรรมและความโปร่งใสในปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 
           องค์การบริหารส่วนต าบลตะกุกเหนือ พิจารณาก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใส ดังนี้ 
 

มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ผล 

1 .  ม า ต ร ก า ร ล ด
ขั้ น ต อ น ใ น ก า ร
ให้บริการ 

1. จัดท ามาตรการลดขั้นตอนในการให้บริการ
และเผยแพร่ในเว็บไซต์ 
2. ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับระบบและขั้นตอน
การให้บริการด้านต่าง ๆ อย่างท่ัวถึง 
3. จั ดท าคู่ มื อมาตรฐานการ ให้บ ริ หา ร
ประชาชน 
4.เปิดช่องทางแสดงความคิดเห็นในการ
เสนอแนะการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
 

ม.ค. – 30
ก.ย. 64 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  
ภายในวันที่  
15 ตุลาคม  

2564 
 

2. มาตรการเผยแพร่
ข้อมูลต่อสาธารณะ 

1.จัดท ามาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์ 
2. เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชน
ควรรับทราบอย่างชัดเจน การเผยแพร่ข้อมูล
เข้ าถึ ง ได้ ง่ าย ไม่ซับซ้อน และมีช่ องทาง
หลากหลาย สร้างการรับรู้ให้ผู้มาติดต่อหรือ 
ผู้รับบริการสามารถแสดงความคิดเห็น ติชม 
ร้องเรียนต่อการทุจริตของเจ้าหน้าที่ ใน
หน่วยงานได้ 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ม.ค. – 30
ก.ย. 64 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  
ภายในวันที่  
15 ตุลาคม  

2564 
 

3.มาตรการป้องกัน
การรับสินบน 

1 .  จั ดท า ม าตรกา ร เ ผยแพร่ ข้ อ มู ล ต่ อ
สาธารณะ และเผยแพร่ในเว็บไซต์ 
2 . ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ บุ ค ล า ก ร ทุ ก ร ะ ดั บ เ ห็ น
ความส าคัญและมีจิตส านึกในการ ต่อต้าน
ทุจริต คอร์รัปชั่น 
3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์ 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ม.ค. - มี.ค. 
64 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  
ภายในวันที่  
23 เมษายน 

2564 
 

4. มาตรการป้องกัน
ค ว า ม ก า ร ขั ด กั น
ระหว่างผลประโยชน์
ส่ ว น ต น กั บ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

1.จัดท ามาตรการเผยแพร่ข้อมูลต่อสาธารณะ 
และเผยแพร่ในเว็บไซต์ 
2.เสริมสร้างฐานคิดแยกแยะประโยชน์ส่วน
ตนและประโยชน์ส่วนรวม ในรูปแบบกิจกรรม
ให้ความรู้  
2. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์รณรงค์ 
 
 
 

ส านักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 

ม.ค. - มี.ค. 
64 

 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  
ภายในวันที่  
23 เมษายน 

2564 
 



มาตรการ/แนวทาง วิธีการด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ด าเนินการ 

การติดตาม
ผล 

5. มาตรการในการ
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต 
 

1. จั ดท า มาตรการ ในการจั ดการ เ รื่ อ ง
ร้องเรียนการทุจริต 
2. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ 
3. เผยแพร่คู่มือการจัดการเรื่องเรียนการ
ทุจริตให้ประชาชนทราบถึงกระบวนการ
ขั้นตอน 
4. เปิดช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 
 
 

ส านักปลัด ม.ค. – เม.ย.
2564 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ภายใน  
มิถุนายน 
2564 

6.ประกาศเจตจ านง
ผู้บริหาร 

1. ผู้บริหารประกาศเจตจ านงการบริหารงาน
ด้วยความสุจริต 
2. ประชาสัมพันธ์ในเว็บไซต์ 
 

ส านักปลัด มีนาคม 
2564 

รายงาน
ความก้าวหน้า 
และสรุปผล  

ภายใน   
เมษายน 
2564 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


